Ziel dieser Veranstaltung ist es, Auszubildende, die nach den
Sommerferien ihre Ausbildung im Holzhandel anfangen/
angefangen haben, den Zugang zu lhrem Holzhandelsun-
ternehmen zu erleichtern und fir den Werkstoff Holz zu
begeistern.

Hier vermitteln wir Wissen zu den folgenden Fragen:
- Wie ist der Holzhandel als Branche zu verstehen?

-Welche Funktionen hat der Holzhandel und wie ordne ich
das Unternehmen, in dem ich meine Ausbildung beginne, ein?

-Mit welchen Produkten und Handelsgiitern habe ich es zu
tun?

-Wer sind die Kunden des Holzhandels?
Wie gehe ich mit Kunden um?

-Was ist nachhaltige Forstwirtschaft?

Donnerstag, 21.11.2024
ab 09:00 Uhr  Anreise
10:15 Uhr BegriiRung

10:30 Uhr Kurze Vorstellungsrunde der Teilnehmer;
Vorstellung des Holzhandels als Branche

11:15 Uhr EimI‘uhrung in die Produkte des Holzhandels,
Teil 1

12:30 Uhr Mittagessen

13:30 Uhr Waldbegehung und Einfiihrung in das Thema

,Wald und Holz zum Erleben und Nachdenken:
Was versteht man nach 300 Jahren heute
unter nachhaltiger Forstwirtschaft?”

15:15 Uhr Kunden-Knigge - Auftreten im Betrieb und in
der Kundenberatung im Holzhandel

ab 19:30 Uhr  Abendessen auf Einladung des GD Holz
Freitag, 22.11.2024
07:30 Uhr Einfliihrung in die Produkte des

Holzhandels,Teil 2

09:15 Uhr Umgang mit dem Internet und Sozialen
Medien im Unter-nehmen

11:00 Uhr Holzrallye: Spielerisches und sinnliches ,Holz
erleben”
12:30 Uhr Mittagessen

ab 13:15 Uhr  Ende der Veranstaltung mit Siegerehrung

Abreise
(Auszahlung Kaution, Schliisselabgabe)

Anderungen vorbehalten.
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