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ZEHNTEL

/ Heruntergelaufener Montageschaum stellt an einer Fldche im Bereich ,,C* einen Mangel dar.

Innentiiren: So vermeiden Sie Reklamationen

Die Bauabnahme
und ihre Spielregeln

Fotos: Michael Blicking

Bei der Abnahme von Innenttiren sieht mancher Tischler und Schreiner kaum noch
Tiirblatt und Zarge — vor lauter Post-its, die vermeintliche oder tatscdichliche Mdngel
markieren. Wir zeigen Ihnen, was bei der Bauabnahme zu beachten ist und welche

Reklamationsgriinde gerechtfertigt sind. MICHAEL BUCKING

0 Grundsatzlich ist zu empfehlen, moglichst
zeitnah nach Beendigung der Montage eine
Abnahme herbeizufihren. Ein schriftliches
Abnahmeprotokoll ersetzt so manche Aus-
einandersetzung, wer welche Kratzer an der
Oberflache verursacht hat. Mit der Abnahme
gehen der sogenannte Gefahreniibergang
und die Beweislastumkehr einher.

Verzug von Tiiren

Zuerst ist zu priifen, ob der Verzug tatsachlich
beim Tiirblatt oder bei einer nicht lotrecht ein-
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gebauten Zarge zu suchen ist. Entscheidend
ist, ob das richtige Turblatt (Klimaklasse) fur
den Einbauort verwendet wurde. Heraus-
forderungen fiir Tiirblatter sind ungeheizte
Schlaf- oder Badezimmer. Im Bereich der
Gebaudehdille sind es vor allem Wohnungs-
abschlusstiiren oder aber die Durchgangstiir
zur innenliegenden Garage. Hier gilt es, die
richtige Klimaklasse anzubieten.

Tipp: Bei Elementen ab 2110 mm oder stumpf
einschlagenden Tiiren eine hohere Klima-
klasse anbieten. Wohnungsabschlusstiiren

immer in Klimaklasse 3 ausfiihren. Laut dem
ift Rosenheim liegt der maximal zuldssige
Verzug von Innentiiren bei 4 mm; ein Wert
der auch bei raumhohen Tiiren gilt. Dabei
muss die Bedienbarkeit und Funktion der Tiir
gewahrleistet sein. Der Verzug wird auf der
hohlen Seite in der Mitte des Tiirblattes ge-
messen. Diese grofRziigigen 4 mm gelten nicht
als MaR aller Dinge bei Funktionstiiren

(z. B. Schalldamm-, Rauchschutztiiren usw.).
Bei derartigen Tliren miissen die technischen
Anforderungen auch im verformten Zustand



/ Mit Zettelchen und Klebepunkten markieren einige
Kunden vermeintliche oder tatscdichliche Mdngel.

erreicht werden und das Tiirblatt vollflachig
an der Dichtung anliegen.

Tipp: Sollte ein Verzug in einem Neubau rekla-
miert werden, eine Heizperiode abwarten, da
sich der Verzug oft wieder zuriickbildet. Nach
der zweiten Heizperiode nach Erstbezug,
sollten sich die klimatischen Verhaltnisse im
Gebaude eingependelt haben.

Verzug von Zargen zur Wandebene

Bei der Durchbiegung einer Zarge wird der
Verzug uiber die Falzbekleidung gemessen.
Die Durchbiegung bei schmalen Zargen bis zu
einer Wandstarke von 125 mm ist bei der
Montage mit Hilfsmitteln (Klemm-/Schraub-
zwinge) zu korrigieren. Bei Zargen mit einer
Wandstarke von mehr als 125 mm ist die
Durchbiegung auf 2,5 mm begrenzt, wobei
Uber die hohle Seite gemessen wird.

Optische Reklamationsgriinde

Die Mangelfreiheit liegt im Auge des Betrach-
ters oder des Gutachters. Der Satz ..“Das habe
ich mir aber anders vorgestellt!“ ist oft der
Beginn eines Rechtsstreits.

ca. 1.5m

@ 158m

/ Sind die Fehlstellen unter diesen Bedingungen nicht
zu sehen, stellen sie keinen Reklamationsgrund dar.

Die ift-Richtlinie , Allgemeine Richtlinien zur
Begutachtung von Innentiiren, welche als
Grundlage zur Bewertung in Gutachten
herangezogen wird, greiftimmer dann, wenn
einzelvertraglich keine speziellen Regelungen
getroffen wurden oder libergeordnete aner-
kannte Regeln der Technik nicht zutreffen.
Tipp: Priifen Sie die Vertragsunterlagen dahin-
gehend, ob in Ausschreibungen ,erhdhte
Anforderungen® oder andere Beurteilungs-
mal3stibe definiert sind, denn dann werden
diese zur geschuldeten Leistung. Idealerweise
werden im Vorfeld die technischen Regeln zur
visuellen Beurteilung mit vereinbart.

Turen werden, wie andere Oberflachen auch,
aus den lblichen Betrachtungsabstanden be-
gutachtet. In diesem Fall sind die Oberflachen
aus 1 bis 1,5 m Entfernung bei tiblichen
Belichtungsverhaltnissen (Streiflicht ist unzu-
Iassig) unter einem der Nutzung entsprechen-
den Betrachtungswinkel (Betrachtungshéhe
ca. 1,7 m) zu begutachten. Die schon zitierten
Klebeetiketten zur Fehlersuche und die Bau-
strahler zur ,Abnahmeausleuchtung® sind vor
der Bewertung zu entfernen. >

Foto: ift Rosenhm

Dezentes klares Design
mit-perfektem ;
Kantenabschluss

Cava”

Filigran und
widerstandsfahig

I robuste Durat® Oberflache

I hochwertige Tischlerqualitat
I 4Protect Schutzkante

I schoner Kantenabschluss

1 filigran gepragte Fugen

B Qualitat zu einem guten Preis

4Protect
Kante @
@ DURAT®

Weitere Informationen
finden Sie auf

www.huga.de

HOLZTUREN
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Grafik: ift Rosenheim

/ a: nicht sichtbare Fléiichen der geschlossenen Tiir;
b: nicht direkt sichtbare Fldichen aus dem Haupt-
blickfeld; c: sichtbare Fldichen im Hauptblickfeld.

Ebenheit von Gehrungsfugen

Unebenheit bis 0,3 mm in der Flache (z. B.
Bekleidungsverbindungen), durchgehend bis
bis 0,2 mm offene Gehrungsfugen oder bis
0,5 mm bei teilweiser Offnung sind nicht
optimal, aber regelwerkskonform.

Abzeichnen von Einleimern

Lokal diirfen sich die Rahmenhdlzer bis zu

0,3 mm von der Fldche abzeichnen. Geringfu-
gige Aufwdlbungen an den Flachen aufgrund
der Beschlagbefestigung sind zuldssig, soweit
die Oberflache nicht eingerissen und die
Festigkeit nicht beeintrachtigt wird.

Tiirblatt steht nicht in jedem Offnungswinkel
Laufen Tiiren auf oder zu, ist zunachst zu
priifen, ob die Zarge innerhalb der zuldssigen
Toleranz montiert wurde. Die Zarge darf max.
1,5 mm/m, maximal 3 mm aus dem Lot mon-
tiert sein. Soweit das Tiirelement innerhalb
dieser Toleranz montiert wurde und das Tiir-
blatt trotzdem auf oder zu lauft, liegt kein
berechtigter Reklamationsgrund vor. Es gibt
keine Festlegung, dass ein Turblatt in jeder
gewiinschten Stellung stehen bleiben muss.

Tiirblatt stoRt schlossseitig oben an die Zarge

Es ist zu priifen, ob die Zarge fest mit dem
Mauerwerk verbunden wurde. Bei schweren
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Visuelle Anforderungen

Merkmale Anforderungen

Schleifspuren

Ausrisse
asind zulassig.

Druckstellen

Montageschaum

Unterschiede in Farbe und

Glanzgrad
zulassig.

Quelle: ift Richtlinie HO-11/2

Schleifspuren im Bereich c sind nicht zulassig. Schleifspuren, die keine
auffalligen Markierungen hinterlassen, sind im Bereich a und b zulassig.

Ausrisse im Bereich b und c sind nicht zuldssig. Kleinere Ausrisse im Bereich

Druckstellen im Bereich b und c sind nicht zuldssig.

Montageschaumreste in den Bereichen a bis c sind nicht zuldssig.

Visuell erkennbare, nicht holzartenbedingte, auffallende Farbunterschiede
sind nicht zulassig. Ein unterschiedlicher Glanzgrad im Bereich c ist nicht

BMCGrafik

/ Wie sind die unterschiedlichen Fldichen an der Tiir zu bewerten? Nicht jede Fldiche ist von gleicher Bedeutung!
Hier werden durch die ift-Richtlinie HO-11/2 folgende Unterscheidungen gemacht (Merkmale in Ausziigen).

Tiiren sind die Zargen nach der Montage-
anleitung mittels Schrauben mit dem Mauer-
werk zu verankern.

Erforderlicher Schallschutz wird nicht erreicht
Gib es subjektive Anzeichen, dass der gefor-
derte Schallschutz nicht erreicht wird, sind
folgende Punkte zu liberpriifen.

« Liegt das Turblatt iberall ordnungsgemaR
an der Dichtung an?

« Liegt die Bodendichtung auf einer festen
Schwelle? Schon die eingefallene Fliesenfuge
reicht aus, um die Schallddimmung erheblich
zu verschlechtern. Ein Teppichboden als Auf-
lageflache ist unzulassig.

« Ist das Tuirfutter mit dem richtigen Schaum
vollflachig ausgeschaumt oder mit Mineral-
wolle ausgestopft worden?

- Ist die Bekleidung von der Wand durch ein
Vorlegeband entkoppelt worden?

« Gibt es ggf. eine Schalllibertragung tiber
Schallnebenwege, z. B. Steckdosen oder Licht-
schalter?

AbschlieBende Gewissheit und belastbare
Werte gibt nur eine aufwendige Messung
durch ein Priiflabor.

Wann beginnt die Wartung?
In den Wartungs- und Pflegehinweisen der
Hersteller sind die notwendigen Wartungen

und Intervalle beschrieben. In der Regel geht
man von einer jéhrlichen Uberprifung aus.
Stellen Sie sicher, dass der Kunde diese Hin-
weise nachweislich bekommen hat.

Der Vermerk in dem Abnahmeprotokoll oder
die Auflistung in der Rechnung, dass die
Hinweise libergeben wurden, reicht aus.
Notwendige Einstellungsarbeiten innerhalb
der ersten zwolf Monate sind durch den
Auftragnehmer im Gewahrleistungsrahmen
zu iibernehmen. Il

Der Autor

Dipl.-Ing. und Tischlermeister Michael
Blicking, 6ffentlich bestellter und ver-
eidigter Sachverstandiger fur das Tischler-
handwerk sowie Dozent an der Holz-
fachschule Bad Wildungen, unterrichtet
unter anderem VOB und Regelwerke

in der Meister- und Technikerausbildung.
www.tischler-sachverstaendiger.com




